
 

  

Quali informazioni mi servono per acquistare 
un’assicurazione sanitaria internazionale? 

Nel valutare l'assicurazione sanitaria per vivere all'estero dovrebbe innanzituto 
considerare la sua situazione personale e i fattori che potrebbero influenzare la sua 
capacità di acquistare un’assicurazione sanitaria globale. 

Ecco gli aspetti da considerare: 

 

Chi è lei 

Età, precedenti medici e potenziali esigenze sanitarie future influiscono sulla scelta 
della copertura. Dovrà essere onesto quanto alla sua storia medica, quindi si assicuri di 
avere tali informazioni a portata di mano quando valuta le sue opzioni. 

 

Quali sono i suoi bisogni 

La sua storia medica rappresenta un fattore chiave nella scelta del tipo di copertura. 
Soffre di una patologia cronica o preesistente? Le serve una polizza che copra 
gravidanza e parto? Non tutti i piani di assicurazione sanitaria internazionale sono 
uguali e, per il modo in cui sono strutturati, è spesso difficile confrontare rapidamente e 
facilmente i vari fornitori. Sottoscrivere un’assicurazione sanitaria che si adatti alle 
proprie esigenze non è come stipulare l'assicurazione della casa o dell'auto! 

 

Chi dipende da lei 

È probabile che non si trasferisca all'estero da solo. Se intende aggiungere i familiari a 
carico alla sua assicurazione medica internazionale, le serviranno anche le loro 
informazioni mediche e personali. 

 

Dove andrà 

La scelta della polizza giusta non dipenderà esclusivamente dalle sue condizioni 
sanitarie. 

I problemi di salute che potrebbero richiedere una copertura varieranno a seconda del 
Paese di destinazione; ad esempio, il Dengue in Centro o Sud America. 

 



 

  

Da dove viene 

Sebbene sia alla ricerca di un'assicurazione sanitaria globale, potrebbe non volersi 
trasferire all'estero in modo permanente. Nel caso di trasferimento temporaneo (un 
anno o più), anche il suo Paese di residenza principale sarà un dettaglio importante 
nella scelta del piano. 

Se sta acquistando un'assicurazione sanitaria in Svizzera, ma ha intenzione di vivere in 
un altro Paese, dovrà accertarsi che il suo assicuratore possa coprire i costi nel nuovo 
paese di residenza. Ma non si preoccupi! Noi di ASN abbiamo aiutato clienti a 
sottoscrivere un'assicurazione sanitaria in tutto il mondo, da Israele, Monaco, Regno 
Unito, Stati Uniti e altro ancora. 

 

A cosa devo prestare attenzione nella scelta di un 
piano assicurativo sanitario internazionale? 

Cos’è incluso e cosa no lo è 

Occorre leggere la polizza in dettaglio per assicurarsi di capire cosa include il piano 
assicurativo. Cosa realmente copre (le inclusioni), e cosa non potrà richiedere (le 
esclusioni)? Sapere esattamente cosa è indennizzato faciliterà il processo nel caso 
abbia bisogno di attivare l’assicurazione... altrimenti potrebbe dover pagare l'intero 
importo di tasca sua. 

Ecco quando può rivelarsi utile rivolgersi a un intermediario di assicurazioni sanitarie. 
Invece di dover capire lei stesso i vari dettagli tecnici e legali, il suo consulente 
personale la guiderà tra le diverse clausole assicurandosi che sia soddifatto del piano 
scelto. 

Scopra come possiamo aiutarla 

 

La reputazione dell’assicuratore 

Il fornitore di assicurazioni è importante quanto il piano che deciderà di sottoscrivere. 
Scegliere un assicuratore chi sia presente nel momento del bisogno e che sia in grado 
di elaborare rapidamente la sua richiesta di indennizzo e di fornirle un eccellente 
servizio clienti è fondamentale. È opportuno controllare le recensioni dell'assicuratore 
prima di fare la sua scelta; oppure può riporre la sua fiducia in un intermediario 
assicurativo che lavora con i migliori del settore. 
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La disponibilità delle loro strutture convenzionate 

Il suo assicuratore disporrà di una rete di ospedali o strutture sanitarie a cui verrà 
indirizzato nel caso si verificasse un problema di salute. Si assicuri che questa rete sia 
ampia e completa in modo da non dover percorrere lunghe distanze per essere visitato 
da un professionista. 

 

La durata del periodo di attesa 

A volte c'è un periodo di tempo dopo l'acquisto del piano assicurativo in cui non le è 
permesso richiedere un indennizzo. Potrebbe essere presente in un piano che ha delle 
condizioni in caso di patologia preesistente o che include prestazioni di maternità. Può 
trattarsi di un periodo di pochi mesi o di alcuni anni, a seconda della polizza. Questo 
potrebbe incidere sulla sua decisione di acquisto, quindi prima di firmare si assicuri di 
controllare bene le condizioni. 

 

Premi e extra 

Quando si acquista una polizza assicurativa sanitaria per l’estero, si paga un premio più 
alto per una copertura più completa. Molti fornitori hanno un livello minimo di copertura 
che può poi essere adattato alla sua specifica situazione sanitaria. 

Una copertura aggiuntiva le fornisce una soluzione assicurativa più personalizzata in 
base alle sue esigenze. Prima di acquistare un’assicurazione cerchi di capire bene per 
cosa sta pagando, cosa viene fornito come standard e quali sono gli extra più 
appropriati. Tutti questi fattori influiranno sul prezzo ed è anche per questo che è meglio 
farsi consigliare da intermediari esperti che hanno maggiore familiarità con gli 
assicuratori, con i loro livelli di copertura e che sanno in quali paesi operano. 

 

Se sono coperte le spese pre e post ospedaliere 

Prima di essere ricoverato in ospedale per un problema di salute potrebbe aver bisogno 
di esami o visite. A seconda del piano che sceglie, questi potrebbero o meno essere 
coperti in quanto alcune polizze assicurative si focalizzano esclusivamente sul 
trattamento ospedaliero. Legga attentamente le clausole per capire quali spese sono 
incluse. 

  



 

  

Se sono coperti i trattamenti ambulatoriali 

Alcuni trattamenti possono essere svolti in giornata e a volte richiederebbero la visita di 
uno specialista. Verifichi se la sua polizza copre o meno questo tipo di trattamenti 
ambulatoriali a breve termine. 

 

Se sono coperte patologie specifiche 

I piani delle assicurazioni internazionali potrebbero avere condizioni sulla tipologia di 
patologie coperte. Malattie come il cancro, i trapianti di organi o i trattamenti per la 
salute mentale sono coperti, o lo sono solo per un periodo specifico? Ne discuta con il 
suo fornitore o intermediario assicurativo per trovare la soluzione più adatta a lei. 

 

Se sono inclusi trattamenti alternativi o sperimentali 

A seconda della sua patologia potrebbe voler provare delle cure omeopatiche. Il suo 
piano sanitario potrebbe coprire un certo importo di questo tipo di trattamento. Qualora 
per lei sia importante, si assicuri che la sua polizza includa tali cure. 

Vi sono anche trattamenti più all'avanguardia o sperimentali che potrebbe voler 
esplorare a seconda della sua condizione. Per esempio, se ha un cancro e vuole 
provare una terapia con cellule staminali, avrà bisogno di una copertura che copra quel 
tipo di trattamento. 

 

Se c’è un limite di spesa per la stanza 

Il costo della degenza in una stanza d'ospedale potrebbe non essere la prima cosa a 
cui si pensa quando si attraversa un problema di salute, ma è importante che la sua 
assicurazione copra questa spesa. Se la degenza è lunga, l’importo della stanza può 
essere molto alto: si assicuri di capire il limite che la sua polizza ha sui costi di affitto 
della stanza. 

 

Cosa è coperto in caso di franchigia 

Potrebbe scegliere una polizza che ha un elemento di "condivisione dei costi", noto 
come franchigia. Ciò significa che, in caso di trattamento, dovrà pagare una percentuale 
del costo sostenuto. Sottoscrivere questo tipo di polizza risulta in genere meno costoso, 
ma dal momento che una parte del costo rimarrà a suo carico potrebbe finire per 
costarle di più a lungo termine. Si assicuri di verificare se il suo piano prevede la 
franchigia e se la ritiene o meno appropriata per lei. 

 



 

  

Come ASN può aiutarla? 

Trovare le migliore assicurazione medica internazionale che fa al caso suo può essere 
un’esperienza frustrante e dispendiosa in termini di tempo. Esaminare ogni clausola di 
lunghe documentazioni e sapere cosa cercare può essere difficile se è la prima volta 
che utilizza un'assicurazione sanitaria internazionale. 

Ed è proprio qui che entra in gioco ASN. Il suo consulente personale – gratuitamente – 
la aiuterà a individuare il piano ideale per le sue esigenze. 

Ecco cosa può aspettarsi: 

• Spiegazioni semplici: le spiegheremo ogni dettaglio e la aiuteremo a 
comprendere esattamente cosa otterrà comprando con noi l’assicurazione 
sanitaria globale. 

• Competenza: lavoriamo da 25 anni a fianco dei principali fornitori mondiali, il che 
significa che possiamo farle avere la migliore assicurazione medica 
internazionale disponibile.  

• Consulenza all'avanguardia: i nostri consulenti si tengono costantemente 
aggiornati sulle ultime informazioni che potrebbero influenzare la sua 
assicurazione. Con noi può stare tranquillo sapendo di essere in mani sicure. 

• Empatia: sappiamo quanto possa essere difficile affrontare un problema medico 
e siamo qui per aiutarla a rendere il più semplice possibile il processo di ricerca 
del trattamento. 

Non solo la aiuteremo a confrontare le assicurazioni sanitarie internazionali, ma anche 
a sentirsi sicuro nel sapere che non dovrà preoccuparsi in caso di emergenza sanitaria 
quando si trova all'estero. 

Ci contatti subito se desidera saperne di più, o legga la nostra pagina dedicata per 
scoprire maggiori dettagli. 
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